
PRODUCT DISCLOSURE SHEET 
 
Please read this Product Disclosure Sheet before 
you decide to take up Supply Chain Financing 
(SCF) with Bangkok Bank Berhad (the Bank). The 
final terms and conditions will be documented in 
the Letter of Offer (LO), Receivable Purchase 
Agreement (RPA), Notice of Assignment (NOA), 
Facilities Agreement (FA) and any other 
documents applicable. 
 
The information given below is only general 

information of the product. Terms & Conditions in 

the LO, RPA, FA or any other documents 

applicable may vary on case to case basis.  

 
 

 

  
 

Trade Services 
    Product: Supply Chain Financing (SCF) 

 

 
1. What is this product about? 

 

SCF is provided through an Anchor-led (Buyer) solution where the Suppliers (Seller) in the Buyer’s supply chains are 
able to access financing from the Bank. 

 
SCF is an alternative working capital financing product by the Bank that enables the pre-approved Seller to obtain 
post-shipment advances for the supply of goods (tangible products) on credit terms to targeted Buyer against the 
assignment of sales proceeds. 

 
The Seller, through SCF, is able to optimize the management of its working capital and liquidity invested in supply 
chain processes and transactions. 

 

 
2. What are the salient product features? 

 

• Credit facility recourse to Seller basis 

• Offered to Seller against supporting documents and acknowledged NOA by Buyer 

• Trade transactions must be related to the Seller’s nature of business limited to the Sales of goods (tangible 
products) only  

• Available in Ringgit Malaysia only 

• Applied under Open Account trade 

• Financing tenor is based on the remaining credit period granted by Buyer and/or financing tenor approved by 
the Bank based on the Bank’s assessment on a case to case basis which ever is lower 

 
 

 

 
3. Who is eligible for this product? 

 

• Malaysian incorporated companies 

• Seller is existing supplier to the Bank targeted Buyer 
 

 
4. What are the fees and charges I have to pay?  

 

 
▪ No setup fee during promotional period 

 
 

 



 
5. What is the security required for taking the product?  (Not limited to the following) 

 

 
This is subject to the Bank’s credit appetite on the risk profile of the particular Seller and may vary on case to case 
basis. 
 

 

 
6. Where can I get further information? 

 
Please obtain further information from your Relationship Manager or contact any of the Bangkok Bank Branches. 
 
 BRANCHES 
 Kuala Lumpur: 03 2174 6919   
 Johor Bahru   : 07 353 3001 
 Penang           : 04 501 2388 
 Klang               : 03 3325 2178 
 Muar               : 06 953 1001 

 
 

7. Where can I get assistance and redress? 

 
If your query or complaint is not satisfactory resolved by us, you may contact Bank Negara  
Malaysia LINK or TELELINK at: 
 
Blok D, Bank Negara Malaysia, 
Jalan Dato’ Onn, 
50480 Kuala Lumpur 
Tel: 1-300-88-5465  
Email: bnmtelelink@bnm.gov.my 
 

IMPORTANT NOTE: LEGAL ACTION MAY BE TAKEN AGAINST YOU IF YOU FAIL TO SERVICE YOUR PAYMENT FOR THE 
FACILITY ON REGULAR BASIS. 

The information provided in this disclosure sheet is valid as at 16th July 2020 

 
 
Staff Name              :                                                                          Customer Name           : 
 
Staff  ID                    :                                                                          Date                               : 
 
Date                          : 
 
 
 
 
I hereby confirm having explained the Product Disclosure Sheet to the customer. 
 

 
Disclaimer: The actual facility to be provided by Bangkok Bank Berhad is dependent upon your credit evaluation by 
Bangkok Bank Berhad. The transmission of this Product Disclosure Sheet to you does not create any obligation by 
Bangkok Bank Berhad to grant you any facilities.  
 
 

 

mailto:bnmtelelink@bnm.gov.my


 
 

LEMBARAN PENDEDAHAN PRODUK  
 
Sila baca Lembaran Pendedahan Produk sebelum 
anda memutuskan untuk memohon Kemudahan 
Pembiayaan Rantaian Pembekalan (SCF) dengan 
Bangkok Bank Berhad (Bank). Sila pastikan juga anda 
membaca Terma dan Syarat seperti yang dinyatakan 
dalam Surat Tawaran (LO), Perjanjian Pembelian 
Hutang (RPA),  Notis Penyerahhakkan (NOA), 
Perjanjian Kemudahan (FA)  dan segala dokumen lain 
yang terpakai. 
 
Maklumat yang diberikan di bawah hanya maklumat 
am mengenai produk. Terma dan Syarat di dalam LO, 
RPA, NOA, FA dan segala dokumen lain yang terpakai 
mungkin berbeza dari kes demi kes.  

 
Sila dapatkan penjelasan dari Bank jika anda tidak 
memahami mana-mana bahagian dokumen ini atau 
syarat-syarat am. 
 

 

  
 

Perkhidmatan Perdagangan 
    Produk : Pembiayaan Rantaian Pembekalan 

(SCF) 

 
1. Apakah produk ini? 

 
SCF  diberikan  menerusi saluran Nama Syarikat Utama (Pembeli) di mana pembekal (Penjual) di rantaian bekalan 
Pembeli dapat mengakses pembiayaan dari  Bank . 
 
SCF merupakan suatu produk pembiayaan modal kerja alternatif yang disediakan oleh Bank yang membenarkan 
Penjual yang telahpun dipra-luluskan untuk memperolehi pendahuluan selepas penghantaran (post shipment 
advances) untuk pembekalan barangan (produk ketara) atas terma kredit kepada Pembeli yang telah dikenalpastikan, 
terhadap penyerahhakkan hasil jualan.  
 
Menerusi SCF, Penjual dapat mengoptimumkan pengurusan modal kerja dan likuiditinya yang dilaburkan di dalam 
proses dan transaksi rantaian pembekalan.    

 

 
2. Apakan ciri -ciri produk yang utama  
 

• Kemudahan kredit atas dasar dengan hak mengambil Tindakan terhadap Penjual  

• Ditawarkan kepada Penjual dengan dokumen sokongan dan NOA yang telah diakui terima oleh Pembeli  

• Transaksi perniagaan hendaklah berhubungan dengan jenis perniagaan Penjual yang terhad kepada penjualan 
barangan (produk ketara) sahaja  

• Dalam Ringgit Malaysia sahaja 

• Terpakai di bawah perniagaan Akaun Terbuka 

• Tempoh pembiayaan adalah berdasarkan baki tempoh kredit yang telah diberikan oleh Pembeli dan/ atau 
tempoh pembiayaan yang diluluskan oleh Bank berdasarkan pentaksiran berdasarkan kes demi kes, yang mana 
lebih rendah 

 
 

 

3. Siapakan yang layak untuk produk ini? 

 

• Syarikat yang ditubuhkan di Malaysia  

• Penjual merupakan pembekal yang sedia ada kepada Pembeli yang dikenalpastikan oleh Bank 
 



 
4. Apakah yuran dan caj yang saya perlu bayar? 

 

• Tiada yuran penyediaan semasa tempoh promosi. 

 
5. Apakah cagaran yang diperlukan untuk memdapat produk ini? (Tidak terhad kepada yang tertera dibawah) 

 
Tertakluk kepada syarat penerimaan kredit Bank  mengenai profil risiko Penjual tertentu dan mungkin berubah 
berdasarkan  kes demi kes . 

 

 
6. Di manakah saya boleh mendapatkan maklumat lanjut? 

 
Sila mendapatkan maklumat lanjut dari Pengurus Perhubungan anda atau sila menghubungi sebarang cawangan 
Bangkok Bank.  
 
CAWANGAN – CAWANGAN  
 

Kuala Lumpur: 03 2174 6919   
 Johor Bahru   : 07 353 3001 
 Penang           : 04 501 2388 
 Klang               : 03 3325 2178 
 Muar               : 06 953 1001 
 

 
7. Di manakah saya boleh memdapatkan bantuan dan cara untuk pembetulan pertikaian? 

Sekiranya pertanyaan atau aduan anda tidak diselesaikan dengan cara yang memuaskan oleh pihak kami, sila hubungi 
Bank Negara Malaysia LINK atau  TELELINK di: 
 
Blok D, Bank Negara Malaysia, 
Jalan Dato’ Onn, 
50480 Kuala Lumpur 
Tel: 1-300-88-5465  
Email: bnmtelelink@bnm.gov.my 
 

MAKLUMAT PENTING : TINDAKAN UNDANG-UNDANG MUNGKIN DIAMBIL TERHADAP ANDA SEKIRANYA ANDA 
TIDAK MEMBUAT PEMBAYARAN BALIK SEPERTI YANG DIPERSETUJUI. 

Maklumat yang disediakan dalan Lembaran Pendedahan Produk ini adalah sah bermula daripada 16 Julai 2020 

 
Nama Pegawai             :                                                                          Nama Pelanggan        : 
 
Nombor Kakitangan    :                                                                          Tarikh                           : 
 
Tarikh                            : 
 
Saya mengesahkan bahawa Salinan Lembaran Pendedahan Produk ini telah diterangkan kepada pelanggan. 
 

Penafian: Kemudahan yang sebenarnya diberikan oleh Bangkok Bank Berhad adalah bergantung kepada penilaian 
kredit anda oleh Bangkok Bank Berhad. Penyiaran Lembaran Pendedahan Produk ini kepada anda tidak 
mewujudkan sebarang kewajipan oleh Bangkok Bank Berhad untuk memberikan sebarang kemudahan kepada 
anda.  
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